
VIGI-RESTAU 
 

 

Ce logiciel peut fonctionner très correctement sur un seul PC aux 

performances modestes et sans réseau , et un système avec écran 
tactile permet d’ éliminer clavier et souris pendant le service. 
Il existe plusieurs types de caisses tactiles : 
 
 

 
 
 
 
 
     

Il est possible, même si vous ne voulez qu’ un seul point de vente, d’ 
avoir en réseau un ordinateur classique qui peut jouer le rôle de 
serveur et qui permettra : 
-Des sauvegardes quasiment instantanées et régulières  
-La saisie en cours de service des entrées en stock et toutes 
interrogations sur la situation de la clientèle 
-Une solution de secours en cas de défaillance du premier poste ou de 
son alimentation électrique 
 
 

Les opérations sont enregistrées dans la base de données en temps réel, 
aucun traitement particulier de transfert en fin de journée ou de quart n’ 
est nécessaire. Le caissier peut imprimer un ticket récapitulatif de remise 
de caisse. 
 
Les opérations de clôture de caisse sont immédiates en fin de service 

 



Un produit simple dans son utilisation et sa maintenance, et ayant des 
possibilités évolutives. 
 
Vous pouvez télécharger une version de démonstration de VIGI-RESTAU 
sur ce lien vers notre serveur FTP : 

  
ftp://pierinfo.no-ip.info code: vigirestau     mot de passe : test 

ou directement 
ftp://vigirestau:test@pierinfo.no-ip.info 

 
Copiez+collez les dossiers sur votre disque C : 

Ouvrez le dossier d installation et lancez l' application "install" qui s y trouve 
 
 

Plusieurs établissements au Sénégal utilisent ce produit, même en 
dehors de Dakar . PIERRE INFORMATIQUE est présent en Afrique de l’ 
Ouest depuis plus de 20 ans et développe des produits « adaptés au 
climat » dans différents domaines, avec depuis le début une expérience 
dans l’ hôtellerie et la restauration . 
 

 
C’est le cas. La série des logiciels VIGI-… qui est l’ aboutissement de 
nombreuses mises au point est développée avec WINDEV , considéré 
comme un des meilleurs AGL (Atelier de Génie Logiciel) actuels. 
 
 
-  Chaque opérateur a son code . Il est également possible de l’ 

identifier par un badge à codes-barres, magnétique ou une clef 
DALLAS mais ceci nécessite un lecteur supplémentaire, parfois 
coûteux. 

 

• Possibilité d’ envoi des tickets de « commande » au bar ou en 
cuisine par une imprimante à tickets « réseau » placée n’ importe où 
dans l’ établissement. 

 

Vous pouvez au choix imprimer un ticket Note, ensuite un ticket Facture 
type « BAR » ou une facture plus esthétique au format A5. 
 

La majorité des tiroirs-caisse se connecte actuellement aux imprimantes 
à tickets adaptées. Si vous le souhaitez l’ ouverture est automatique en 
cas d’ encaissement, à la demande pour les opérateurs autorisés par le 
logiciel. Cette fonction est en standard dans le logiciel. 
 



Ces fonctions et d’ autres encore ( statistiques, graphiques) sont visibles 
dans la version de démonstration de VIGI-RESTAU. Un système de fiches 
techniques simples est prévu, par exemple pour les portions en grammes 
(viandes, fromages, etc…) et en doses (apéritifs, etc…) qui permettent 
de faire des entrées en bouteilles et de gérer le stock en doses servies , 
avec la possibilité de faire un inventaire en grammes, y compris pour les 
alcools, viandes,  produits sensibles, qui doivent être suivis de près . 
 
 

Deux demi journées de formation et paramétrage sont incluses dans le 
coût du logiciel, elles sont très suffisantes. Une assistance occasionnelle 
est également prévue pour toute difficulté d’ utilisation.  
Si vous le souhaitez , après un an un contrat d’ assistance peut être 
envisagé. Son coût est de 20 % du prix catalogue du logiciel . 
 
 
La gestion des stocks est déjà intégrée au logiciel et ne fait pas l’ objet d’ 
une facturation supplémentaire, elle n’ est pas obligatoire et vous pouvez 
vous en passer dans un premier temps pour simplifier l’ utilisation du 
logiciel. Vous pouvez obtenir par article toutes les entrées , ventes et 
sorties de stock indirectes générées par les fiches techniques . 
 
 
Pour plus d’ information, vous trouverez ici des copies d’ écrans et 
impressions ( Tous les états peuvent être imprimés au format A4, par 
exemple sur une imprimante laser qui est moins coûteuse à l’ usage, 
mais aussi envoyés directement dans Excel, Word, ACROBAT, ou 
directement expédiés par mail (éventuellement sous forme de pièce 
jointe .PDF) au choix de l’ opérateur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



                                                                               

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SECURITE : 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Un opérateur peut être classé comme gérant. Il dispose d’ un menu 
similaire à celui du superviseur mais sans certaines fonctions 
« dangereuses ». 
 
Les opérateurs standard (serveurs, caissiers ) n’ ont aucun accès aux 
information de synthèse. Une correction des commandes n’ est possible qu’ 
avant la facturation et la libération de la table mais laisse une trace sur un 
état récapitulatif des corrections. 
 
 
MEMOIRE :  
 
Toutes les opérations sont mémorisées, y compris l’ annulation d’ une 
table non réglée par le superviseur, les ventes, le détail des commandes et 
des factures, etc… 
Toutefois, après sauvegarde, toutes ces opérations peuvent être purgées 
par le superviseur. 
Il peut exporter des fichiers au format Excel si vous le souhaitez. 
Les fichiers du logiciel ne sont pas accessibles à un utilisateur extérieur ne 
disposant pas du mot de passe « superviseur ». 

 



Gestion des dépenses de caisse : 
 
leur saisie est possible par les caissiers, en cours de service 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Un état de ces dépenses doit être imprimé avec la clôture de caisse  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Et périodiquement si vous le souhaitez : 
 

 

 

 


